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Eine lhrer zentralen Bot-
schaften lautet: ,Der Er-
folg von gestern ist nicht
der Erfolg von morgen”.
Ist es wirklich noch so,
dass sich heutzutage Un-
ternehmer und Fiih-
rungskrafte auf ihrem Er-
folg ausruhen?

Torsten Schumacher: Ja
natiirlich!  Insbesondere
dann, wenn sie stark ge-
wachsen sind, erliegen sie
manchmal dem Trug-
schluss, dass besonders
starkes Wachstum eben
auch in die Zukunft fortzu-
schreiben ist. Das ist natiir-
lich nicht der Fall. Heute
miissen wir uns viel haufi-
gerneujustieren, als Unter-
nehmer, als einzelne Fiih-
rungskraft und als Unter-
nehmen als Ganzes. Vor
zehn, 15 Jahren haben wir
Strategieprozesse fiir fiinf
oder zehn Jahre formuliert.
Heute werden die Zeitrdu-
me, in denen wir das ma-
chen, kiirzer. Und auch
methodisch machen wir es
so, dass viel mehr Flexibili-
tdt eingebaut wird, weil die
Mairkte heute einfach viel
dynamischer sind.

Aber kann es nach er-
reichten Zielen nicht
auch Phasen der Erho-
lung, der Konsolidierung
geben?

Aber ja! Jedes Unterneh-
men braucht sogar solche
Phasen der Erholung und
Konsolidierung. Diese Ru-
he sollte nur nicht zu einer
Art Winterschlaf ausarten.

.. sondern zu einer ge-
planten, reflektierten
Phase der Erholung?

Genau. Brancheniibergrei-
fend ist das Nr.-1-Defizit,
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Am Freitagabend war Torsten Schumacher erstmals in Siitirol zu Gast - auf Einladung der Handelskammer Bozen. Dort referierte er
auch vor zahlreichen Siidtiroler Unternehmern und Fithrungskréften zum Thema ,.Als Unternehmer/in wachsen - Fithrung neu denken”.

JAuf keinen Fall in
Watte packen!”

Wie sollen Unternehmer und Fiihrungskréfte gerade in der Krise mit ihren Mitarbeitern
umgehen und den Betrieb lenken? Antworten darauf gibt der deutsche
Management-Experte und Bestsellerautor Torsten Schumacher im Zett-Interview.

das Unternehmer und
Fiihrungskrifte beklagen,
der Mangel an Selbstrefle-
xion. Daran fehltes an allen
Ecken und Enden. Das
wird auch immer schwieri-
ger, denn wir leben in einer
Zeit des kurzfristigen Den-
kens und Handelns. Aber:
Die erfolgreichsten Unter-
nehmer machen diese Re-
flexion; und zwar zwei,
dreimal im Jahr. Sie ziehen
sich dann fiir einen halben
oder ganzen Tag zuriick.

Worauf miissen sich Un-
ternehmer und Manager

in Krisenzeiten wie die-
sen in ihrer Fiithrung be-
sonders besinnen?

Ich glaube, dass sie noch
stiarker als ohnehin schon
Orientierung nach innen
geben miissen. Unterneh-
mer und Fiihrungskréfte
miissen sich noch mehr
Zeit dafiir nehmen. Viel-
leicht einmal im Jahr dar-
stellen, wo die Reise mittel-
fristig hingeht. Aber dann
auch unterjéhrig Fragen
beantworten wie: Wo ste-
hen wir? Warum investie-
ren wir in die Produktlinie
A, wihrend wir bei B strei-

chen usw. Erstaunlich viele
erliegen dem Irrtum, dass
das den Meister am Band
nicht interessiert. Ich sage
aber: Natiirlich interessiert
den das. Und sie haben ein
verdammtes Recht darauf,
das zu wissen.

Wie stark sollen Mitar-
beiter aber dann die Kri-
se mitbekommen? Sol-
len sie die Unternehmer
und Fiihrungskréfte eher
in Watte packen, oder ih-
nen die Worst-Case-Sze-
narien vor Augen fiihren?
Weder noch. Auf keinen

Fall in Watte packen! Viele
Unternehmenslenker ha-
ben Angst davor, Dinge
auszusprechen. Das Prob-
lem ist dann aber, dass das
Unternehmen nachher
von den Geschehnissen
am Markt iiberrollt wird.
Ich wiirde mit grof3er Sach-
lichkeit und Klarheit die
Unternehmenssituation

darstellen - auch die Per-
spektiven fiir die ndchsten
Jahre, die Schwierigkeiten,
Herausforderungen und
Probleme, aber auch
Chancen und Erfolge. Das
Schlagwort heifSt Transpa-
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renz - und zwar im Positi-
ven, wie im Kritischen. In
den meisten Unternehmen
wissen das die Leute zu
wiirdigen und wertzu-
schétzen. In Zeiten der Kri-
se ist das noch wichtiger.

An der Borse spricht man
von azyklischem Verhal-
ten in der Krise. Kann
man das auf das Ma-
nagement umlegen, in-
dem man stérker in Moti-
vation und Innovationin-
vestiert?

Ich wiirde nicht den Ver-
gleich zur Borse ziehen,
weil die ganz eigene, zum
Teil auch ungesunde Ge-
setzmafligkeiten hat. Aber
in der Krise in besonderer
Weise zu investieren, ist
sehr wohl angezeigt. Die
Unternehmen, die gesund
aufgestellt sind, haben ge-
nau das gemacht. Das
muss aber nach innen
transparent kommuniziert

Das Sch]a -
wort ]161/)’ t
Transparenz
—und zwar im
Positiven, wie
im Kritischen.

Torsten Schumacher,
Management-Experte und
Bestsellerautor

werden. Das 16st dann
auch den Flurfunk ab, den
es in guten Unternehmen
nicht gibt.

Was macht nun eine gute
Fithrung — auf individuel-
ler Ebene - in turbulen-
ten Zeiten aus?

Ganz wichtig ist es zu wis-
sen, was mir wirklich wich-
tig ist. Das klingt so leicht.

Int. Lama &

Alpaka Sch

15.07.2

au
012)

in Oberbozen - Ritten - Siidtirol

8.30- 18.00 Uhr |

¢ Schonheitswettbewerbe

Lamas und Alpakas
¢ Vlieswettbewerb

€ Sportwettbewerbe
Lamas und Alpakas

¢ Showeinlagen

3 03 04 09
CEICTEICTICTED
LU L U Ld

ACERf

1320 m

www.Kaferhof-it {nfo@kaserhof.it

Ein
eriebui(reicher
Tag fdr
die ganze
Fawilie!

Familie Walter & Sabine Mair
1- 39054 Oberbozen/Ritten

Geirerweg 26 - Tel. + Fax 0471 345 046
Mobil Walter 348 806 86 55 Reitstall 349 84199 85

suptiroL
oy mo

Aber manchmal ist das
schwierig. Besonders wich-
tig dabei ist die Selbstrefle-
xion. Also, was ist mir wirk-
lich besonders wichtig. Das
muss ich ergriinden und
zwar unabhingig von Er-
wartungen anderer. Und:
Was sind meine personli-
chen Schwerpunkt fiir die
ndchste  iiberschaubare
Zeit. Die meisten Unter-
nehmer sind ja in einer Fal-
le, die ich gerne Dringlich-
keitssucht nenne. Sie miis-
sen so viele unterschiedli-
che Aufgaben, Termine
und Verpflichtungen be-
waltigen. Dabei gerdt aus
dem Blick, was die wirklich
wichtigen Schwerpunkte
fiir die nidchsten sechs,
neun, zwoOlf Monate sind.
Darauf muss man aber
moglichst viel der Zeit und
Energie lenken.

Wie geht das alles zu-
sammen mit dem Titel
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1,2560 ¥ 1,2426 V 1,2377 V
100,2800 A 99,1400 V 98,8700 ¥
0,8032 A 0,7984 A 0,7965 ¥V
1,2013 A 1,2012 V 1,2011 V

lhres Buches ,Wenn Du
viel erreichen willst, tue
wenig”?

(lacht) Hinter dem Titel
steht meine tiefste Uber-
zeugung: Was wir nicht
brauchen ist die nichste

2

verkomplizierende = Ma-
nagement-Modewelle. Wir
brauchen eine Riickbesin-
nung auf eher einfache Tu-
genden praktischer Ver-
nunft. Und das kénnen die-
jenigen, die Selbstreflexion
betreiben, eben leichter.
Interview: Christoph Héllrigl

ZUR PERSON TORSTEN SCHUMACHER

Torsten Schumacher (47)
war sieben Jahre Partner und
Geschéftsfihrer von Accentu-
re, der weltweit grol3ten Bera-
tungsgesellschaft und leitete
dort die Strategieberatung in
Deutschland, Osterreich und
der Schweiz. Seine Manage-
ment-Biicher ,Wenn Du viel
erreichen willst, tue wenig —
Einfache Fihrung mit Klarheit,
Freiheit und Konsequenz”
(2005, 3. Auflage 2009) und
,Leinen los — Aufbruch in ein
neues Zeitalter der Mitarbei-
terfihrung” (2009; i.B.) wur-

den mehr-
fach ausge- LE| Nuél\;
zeichnet. Seit LOS!
1996 halt g
Torsten

Schuma- ﬁ

cher zahl- g
reiche Vor- E

trége zu den Kernfragen gu-
ter und richtiger Unterneh-
mens- und Mitarbeiterftih-
rung. In Stdtirol war
Schumacher Freitagabend
erstmals zu Gast — auf Einla-
dung der Handelskammer
Bozen.

ckenen.

~Wachstum?! -
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Unter diesem Motto steht das Programm des Freilichtkabaretts mit wel-
chem Dietmar u. Barbara Prantl im Juli und August in Kaltern aufireten
werden, und zwar im Hof der Weinkellerei Kettmeir, Kellereistrasse 4;
gespielt wird bei jedem Wetter, denn Selbst bei Regen sitzt man im Tro-
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Premiere ist am Dienstag 17.07.2012 mit Beginn um 21 Uhr
Weitere Aufflinrungen am 18., 20., 23., 25., 27., 30. Juli und
01.,03., 08. August 2012 jeweils um 21 Uhr

Kartenreservierung und Infos unter Tel. 338 8379 592

Veranstalter: Heimatbiihne Kaltern
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